SNF si
calitatea




Prima prioritate a SNF este satisfactia clientului

Acesta a fost intotdeauna un angajament al
SNF.

Conducerea SNF a elaborat un set de
ghiduri si de proceduri in scopul
eficientizarii transmiterii raspunsului la
intrebarile clientilor.

Raspunsul SNF trebuie sa fie :

* SIMPLU,

* RAPID,

* la CEL MAI MIC COST pentru
cumparator,

*in acord cu LEGISLATIA IN VIGOARE.

PRODUSE SI SERVICII
DE CALITATE



COMANDA

f) organizatie de CLIENT
incredere, care
dispune de l
personal
competent si de PRODU
echipamente S
P NOU DA Labtec®
moderne

Fisa tehnica
de produs

-, (Posta)
< Lyimage *

Fisa de
transport

Dispozitiide  (Fax)

SMinimeint *
lucru

Yokogawa®

Certificat de
analiza /

HA+#

(Fax)
Toate procesele sunt

[ d
) conduse cu aplicatii
integrate, extinse cu
Omnis sau alte softuri
care asigura cerintele de
calitate.

(Fax)

Departamentul de

asigurare a calitatii are
« l personalul format din 3

chimisti, complet disponibili
pentru a raspunde oricarei

< LIVRARE solicitari.

Factura (Fax
Original prin posta)

Aviz de insotire ( Aviz de insotire a marfii
a marfii predate clientului)



-mmmmm SMHF ALUSTRALLA
Guaruhos

= BRATIL, SHF DO BRASIL

= BULGARLE Sofia SHF BULGARLA

= CAMA DA, Trois Rivignes EMERILLON

= CAMA DA, Toronto SHF CAMADS

= CHIMA, Guanzhou, Beijing, Shanghai BENIMG FHIE FLOCULANT
= CHIMA, Tabcing SHF CHIMA FLOOULA MT
= CZECH REPUBLIC, Sokolow SOMOFLOE

= EMGLAMD, Castleford SHF LK
-Flr'I.H«IJ-.HEIs.Irl:y SMF AMLAMD

= HUIMGARY, SHF HOMGRE
-Ill].l.,l-yl:hi:la.d SMF BOH EXOHARMGE

= |[MDOMESLA., |akarta SHF FLORIIDC

= [MALY, Varedo SMF ACCIUE ITALA
-JAMH,MD SHF &P

= MIEMICC, haxiom City SHF ALOERGER. DE MEXICD
= MORWAY, Gamle Fredrikstad SHF MORINC

= PHILIFFIMES, Parenaque ity 5HF PHILIPMMES

= POLAND, Warsaw KOROA

= PORTLNGAL, Santo Tirso SMFAAMBIEMTAGLE

= RLISSLA, Miosoow SHF

= SIMNGAPORE, Singapone ALOERGER SEA

= SLOVAKLA, Presoy SOMOFLOK

= SOUTH KOREA, Ulsan EA MG CHEMICAL

= SWEDEM, Svaneholm SHF MORDIC

= SWITZERLA ML, Sissach ALOHMIEN

= TAIWAN, Taipei KF-SNF

= TUREEY, SMF ALOERGER. TURKEY
= LIsA_ Ricebon B ALOCEYL

= UI5A_ Riceboro CHEMTALL

= LIsA, Port Biemwille ALODESKM

= LIsA Ricebor ALCHHUIP EMGIMEERIFG
= LIsA_ Ricebon MOF BANURACTURIMG
= LS4, Pearl River PEARL RIVER POLYMERS
= UI5SA Port Bienwville POLYCHERIE

= LIsA_ Ricebom POLYDNME

= LIsA Los Angeles, San Fransisoo POLYPURE
-ﬂmmmmw SECOCNME
'LB.TE’I‘I.EI' TAYLOR

= WEREZUELA, Maracaibo 5MF DE VEMNEZLIELA

SNF FLOERGER in FRANTA

3 platforme de productie certificate ISO
9001 in domeniul calitatii :

Saint Etienne

e Andrezieux — Boutheon

Saint Avold

Realizare, fabricare si vanzare de :

poliacrilamide, poliacrilati si
polimetacrilati

poliamine

polidadmac

diciandiamide si rasini melamin
formaldehidice

acrilamide si derivati

monomeri acrilici cuaternari
sisteme de producere a
polimerilor

SMF SAS

ZAC de Milieux

41163 Andrézieux Cedex - FRANCE
Tel : + 33 (0}4 77 36 86 00

Fax : + 33 (04 77 36 B6 96
email : info@snf.fr

web : www.snf fr




